
 

 
 
 
 

Pressemitteilung 
 

Sparkasse startet mit dem BIELEFELD KONTO in eine neue Girokontowelt 

Bielefeld, 14. August 2026 
 
Unter dem Motto „Wie Bielefeld ist das denn!“ startet die Sparkasse Bielefeld ab 
dem 17. August in eine neue Giro- und Depotwelt. Mit dem „Bielefeld Konto“ 
bietet sie ihren Kundinnen und Kunden ab sofort einen Kontoführungspreis ab 
2,90 Euro an. 
 
„Mit dem Bielefeld Konto und neuen Depotmodellen setzen wir in unserer Stadt 
Zeichen“, sagt die Sparkassenvorstandsvorsitzende Jennifer Erdmann. „Wir 
geben damit eine Antwort auf die Frage, wie man als lokales Kreditinstitut auch 
in Zukunft in einer Finanzwelt im Wandel erfolgreich sein kann.“ 
 
Jennifer Erdmann: „Unsere Sparkasse ist im vergangenen Jahr 200 Jahre alt 
geworden. Und seit 200 Jahren übernehmen wir in unserer Stadt zentrale 
Aufgaben: Wir sind das Kreditinstitut für alle Bielefelderinnen und Bielefelder – 
ob jung oder alt, ob vermögend oder nicht. Wir sind für den digital 
ausgerichteten Studenten ebenso da, wie für die filialorientierte Seniorin. Wir 
sind die Hausbank eines großen Teils des heimischen Mittelstandes und der 
gemeinnützigen Vereine. Wir sind einer der großen Gewerbesteuerzahler in 
Bielefeld und für rund 900 Menschen ein guter Arbeitgeber. Und wir engagieren 
uns wie kaum ein anderes Unternehmen in unserer Stadt für das Gemeinwohl. 
Allein im letzten Jahr mit etwa 1,5 Millionen Euro. Unsere Aufgabe ist es, dafür 
zu sorgen, dass unsere Sparkasse diese wichtigen Aufgaben auch in den 
nächsten Jahrzehnten für die Menschen in Bielefeld noch erfüllen kann.“ 
 
Das Girokonto sei nach wie vor das wichtigste Finanzprodukt für Kundinnen und 
Kunden, erläutert Sparkassenvorstand Dr. Jörn Stöppel. 
 
„Ohne Girokonto geht in unserer Gesellschaft gar nichts. Daher haben wir mit 
dem Bielefeld Konto ein ganz neues Girokontomodell entwickelt, das sich strikt 
an den individuellen Bedürfnissen und Nutzungspräferenzen der Kundinnen und 
Kunden orientiert. Auch beim Preis. Mit dem Bielefeld Konto entscheiden sie 
künftig selbst anhand ihres Nutzungsverhaltens, welchen Kontoführungspreis 
sie zahlen. Unser Ziel ist es, dass künftig ein Großteil unserer Kundinnen und 
Kunden einen geringeren Kontoführungspreis zahlt als heute. Unser Zielpreis 
sind 2,90 Euro für möglichst viele von ihnen.“ 
 
Vorstandsmitglied Stefan Dwilies berichtet, wie unterschiedlich 
Sparkassenkundinnen und -kunden heute ihre Bankgeschäfte erledigen: 
 
„Nach aktuellen Studien setzen mittlerweile fast 90 Prozent der Kundinnen und 
Kunden auf das Online Banking. Bei der Sparkasse Bielefeld nutzt die Mehrheit 
von ihnen unsere vielfach ausgezeichnete Sparkassen-App. Sie regeln viele 
Finanzthemen digital und souverän. Sie überweisen Rechnungen in der App, 
lassen sich Kontoauszüge digital ins elektronische Postfach einstellen und 
bezahlen mit dem Handy. Personenbedienten Service in unseren Filialen 
benötigen sie eher selten.“ 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
Aber es gebe eben auch rund 20 Prozent der Kundinnen und Kunden, denen 
genau dieser persönliche Service und die Beratung vor Ort in Filialen nach wie 
vor wichtig sei. Und er verspricht: „Und das werden sie in unseren Filialen überall 
in Bielefeld auch weiterhin bekommen. Dafür investieren wir weiter in unsere 
Standorte, aktuell zum Beispiel in der Sparkassenzentrale oder in Hillegossen. “ 
 
Den ganz unterschiedlichen Kundenbedarfen werde die Sparkasse mit dem 
„Bielefeld Konto“ gerecht, so Sparkassenvorstand Jörn Stöppel.  
 
„Kundinnen und Kunden, die ihre Bankgeschäfte in erster Linie digital 
abwickeln, können durch entsprechende Boni auf einen Preis von 6,90 Euro 
kommen“, so Stöppel. „Und wenn sie dann noch ein aktives Wertpapierdepot bei 
der Sparkasse führen, sinkt der Preis auf 2,90 Euro. Monat für Monat.“ 
 
Kinder, Jugendliche, Studierende und Auszubildende zahlen bis zum 24. 
Geburtstag keinen Kontoführungspreis, diese Regelung gilt sogar bis zum 28. 
Geburtstag, wenn ein aktives Wertpapierdepot geführt wird.  
 
Wer auch künftig den umfassenden persönlichen Service in den Filialen der 
Sparkasse in Anspruch nehmen wolle, der könne ein Service-Paket mit einem 
Pauschalpreis von 3 Euro zzgl. zum jeweiligen Grundpreis abschließen. 
Einzelpreise, zum Beispiel für beleghafte Überweisungen, entfielen dann 
vollständig. 
 
„Wir wollen in den nächsten Monaten mit möglichst allen Kundinnen und 
Kunden darüber ins Gespräch kommen, wie sie ihren individuellen Preis für die 
Kontoführung optimieren können“, betont die Vorstandsvorsitzende Jennifer 
Erdmann. „Und wir flankieren dies auch mit ganz konkreten Maßnahmen. 
Beispielsweise für Seniorinnen und Senioren, die heute noch nicht so digital 
unterwegs sind und die wir auf dem Weg zum Online Banking unterstützen. So 
werden wir unsere Online Banking-Schulungen für Seniorinnen und Senioren 
noch einmal ausweiten.“ 
 
„Mit unserem Zielpreis von 2,90 Euro und dem auch weiterhin mit Abstand 
größten Filialnetz unter den heimischen Kreditinstituten bieten wir unseren 
Kundinnen und Kunden hier in Bielefeld in jeder Hinsicht ein Top-Angebot und 
ein absolut wettbewerbsfähiges Konto, welches unsere Antwort auf den 
zunehmenden Wettbewerb mit Neobanken ist. Wir handeln: Aus Bielefeld, mit 
Bielefeld und für Bielefeld“, fasst Vorstandsmitglied Jörn Stöppel zusammen. 
 
Und Jennifer Erdmann verspricht: „Die Sparkasse wird auch in Zukunft einer der 
wichtigen Förderer und Unterstützer unserer Stadtgesellschaft sein. Wir 
garantieren deshalb, dass pro Girokonto monatlich mindestens 50 Cent in 
Vereine, Projekte und Initiativen fließen, die das Gemeinwohl in Bielefeld 
stärken. Damit wird der Wert dieses besonderen Kontomodells noch einmal 
ganz unmittelbar erlebbar.“ 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Auf dem Foto: Der Vorstand der Sparkasse Bielefeld 
von links: Dr. Jörn Stöppel (Mitglied), Jennifer Erdmann (Vorsitzende), 
Stefan Dwilies (Mitglied) 
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