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Die Sparkasse Bielefeld im Jahr 2021

° °® Nach dem ,,Corona-Jahr 2020“ war auch 2021 noch kein normales Jahr. Die Pandemie bestimmte

Sta b 'I ] 'I n weiterhin die Schlagzeilen. Das Jahr 2021 war bewegt, herausfordernd und fiir viele Menschen
belastend. Die Stadt Bielefeld hat die Krise bislang recht gut gemeistert. Das ist den vielen

Menschen zu verdanken, die — wie im Gesundheitswesen — AuRerordentliches geleistet haben.

b ew e g te n Dasist aber auch den Unternehmen in unserer Stadt zu verdanken, die sich mit Mut und

Ideenreichtum auf die schwierige Situation eingestellt haben.

o
2 e1 te n In diesen bewegten Zeiten hat die Sparkasse Bielefeld ihren Auftrag als Stabilitatsanker erfullt

und blickt auf ein herausforderndes, aber zufriedenstellendes Jahr 2021 zurtick.

Der Dank von Vorstand und Verwaltungsrat gilt den 1.032 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
firihren Einsatz und ihr Engagement. Sie haben gezeigt, dass das Motto der deutschen
Sparkassen ,Weil‘'s um mehr als Geld geht* nicht nur Anspruch, sondern auch

2021 Wirklichkeit war.
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Geschafts-
jahr 2021

auf einen
Blick
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Durchschnittliche Bilanzsumme (DBS)

7,8

Mrd. Euro

Forderungen an Kunden

4,4

Mrd. Euro

Bilanzwirksame Kundeneinlagen

6,1

Mrd. Euro

Betriebsergebnis vor Bewertung

0,64

in % d. DBS

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

1.032

am 31.12.2021
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Kredit-
geschaft
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Ein bewegtes Jahr fiir das Kreditgeschaft

Das vergangene Geschéftsjahr war erneut durch auBergewdhnliche Faktoren gekennzeichnet.
Gemeinsam mit ihren Kunden gelang es der Sparkasse Bielefeld, auch in dieser Zeit immer
individuelle L6sungen zu finden.

Am 31.12.2021 beliefen sich die Forderungen an Kunden, also der Gesamtbestand aller ge-
werblichen und privaten Kredite, auf 4,4 Milliarden Euro. Sie stiegen damit um 2,8 Prozent
im Vergleich zum Vorjahr (2020: 4,3 Milliarden Euro). Dahinter stehen ganz unterschiedliche
Entwicklungen. Wéhrend die Darlehen an Privat- und Geschdftskunden jeweils einen Anstieg
verzeichneten, gingen die Forderungen an die 6ffentliche Hand auf 162 Millionen Euro
(2020: 199 Millionen Euro) zuriick.

4,4 Mrd. Euro
4,3 Mrd. Euro
4,2 Mrd. Euro

4,0 4,1 4,2 4,3 4,4

Kreditvolumen

Das Kreditvolumen, das sind die Forderungen an Kunden zzgl. Treuhandkrediten und Biirg-
schaften, belief sich am 31.12.2021 auf 4,6 Milliarden Euro (2020: 4,5 Milliarden Euro).
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Kreditzusagen leicht gestiegen

Die Kreditzusagen an die Bielefelder Unternehmen, an private Kunden und die 6ffentliche
Hand beliefen sich im letzten Jahr auf 1,208 Milliarden Euro. Der deutlichste Anstieg istim
Bereich der privaten Wohnungsbaufinanzierung zu erkennen. Dabei spiegelt sich das gestie-
gene Preisniveau im Immobilienmarkt auch in dem Zuwachs im Volumen um 38 Prozent auf

520 Millionen Euro wider.

Sowohl die gewerblichen Kreditzusagen, als auch die sonstigen Finanzierungen, beispiels-
weise Privatkredite, sind leicht riicklaufig.

2021

1,208 Mrd. Euro
1,188 Mrd. Euro
1,173 Mrd. Euro

2020

2019

900 1,000 1,100 1,200

Aufschliisselung der Kreditzusagen nach Verwendungsart

Gewerbliche Kredite

RN

Sonstige
Finanzierungszusagen

\. Anschlussfinanzierungen

Immobilienfinanzierungen o
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44 % 34% 21%

Investitionsgiiter Computer und Fahrzeuge
Biirobedarf

Leasi d
ea Sl n g U n Zufriedenstellendes Leasingergebnis
o
EXI Ste n Z - Leasing ist weiterhin eine beliebte Finanzierungsmdglichkeit. Im Ergebnis betrug das Gesamt-

volumen der Uiber die Sparkasse Bielefeld vermittelten Leasinggeschéfte rund 28 Millionen Euro

r (X)) n d n e n (2020: 31 Millionen Euro). 44 Prozent davon entfielen auf Investitionsgtiter, 34 Prozent auf
g u u g Computer und Biirobedarf und 21 Prozent auf Fahrzeuge.

Finanzielle Unterstiitzung fiir Griinderinnen und Griinder

Mit rund 10 Millionen Euro zur Verfligung gestellter Finanzierungsmittel unterstitze die
Sparkasse Bielefeld im letzten Jahr eine Vielzahl von Existenzgriindungen. Der gréf3te finanzielle
Unterstiitzungsbedarflag in der Ubernahme von Unternehmen, gefolgt von den Neugriindungen.
Der Schwerpunktlag dabei in der Dienstleistungsbranche. Mit ihrem GriinderCenter ist die
Sparkasse seit vielen Jahren ein wichtiger Partner junger Unternehmen.
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Erfolgreiches Jahr 2021 im internationalen
Firmenkundengeschaft

Das Jahr 2021 war trotz der andauernden Pandemie, Schwierigkeiten in den Lieferketten und
anderer Herausforderungen fiir die Weltwirtschaft ein erfolgreiches Jahrim internationalen
Firmenkundengeschaft.

Neben einem stdrker notierenden US-Dollar ist dies besonders auch auf ein gesteigertes Export-
geschaft (Akkreditivgeschaft, Absicherung von Banken-Landerrisiken sowie AuRenhandels-
finanzierungen) mit unseren international agierenden Firmenkunden zuriickzufiihren. Hier
zeigt sich die erfolgreiche Zusammenarbeit in der S-Finanzgruppe mit den Landesbanken und
der Deutsche Leasing.

Mit unserer App ,s-weltweit‘ wird ,international“ noch einfacher — mit Funktionen wie der
Sortenbestellung und der Buchung von Reisen auch fiir unsere privaten Kunden.

S-Inter-
o
n a tl O n a ] Abwicklung und Finanzierung von AuBenhandelsgeschdften gemeinsam mit ihren Kunden. Die

Transaktionen wurden liber das Marco-Polo Netzwerk abgebildet, dem weltweit groRten und

Den AuRenhandel mit der Blockchain in die digitale Zukunft bringen — unter diesem Motto
pilotierte die Sparkasse Bielefeld unter der Fiihrung des Dienstleisters S-Servicepartner die

am schnellsten wachsenden Handelsfinanzierungsnetzwerk auf Blockchain-Basis. Wir erwarten
zeitnah, unseren Kunden Lésungen anbieten zu kénnen, die die Abwicklung des AuRenhandels
nicht nur deutlich effizienter, sondern auch unkomplizierter machen.

Unser komplettes Angebot und Zugang zu unseren Dienstleistungen im internationalen Firmen-
kundengeschéft finden Sie auf www.s-international-bielefeld.de
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eg o
Immobilien- N | |
. Immobilienvermittlungen weiter auf hohem Niveau
Ve r m l ttl u n g Auch im vergangenen Geschéftsjahr setzte sich der Trend der hohen Nachfrage im Vergleich

zum knappen Angebot weiter fort. Das hat die Immobilienpreise auch 2021 weiter steigen
lassen. Diese Entwicklung halt die Bielefelderinnen und Bielefelder jedoch nicht davon ab,
in Immobilien zu investieren. Das macht sich auch in den Immobilienvermittlungen der
Sparkasse Bielefeld bemerkbar. Sowohl das Volumen als auch die Stiickzahl stiegen im
letzten Jahr deutlich an.

Insgesamt konnte die Sparkasse Bielefeld ein gutes Ergebnis erreichen. 285 Immobilien mit
einem Gesamtobjektvolumen von 94,8 Millionen Euro vermittelten die Immobilienspezialisten
im Jahr 2021 (2020: 241 Immobilien, Objektvolumen: 80,3 Millionen Euro).

94,8 Mio. Euro
80,4 Mio. Euro
75,9 Mio. Euro

100
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Kurzfristige Geldanlagen weiter im Fokus

Auch in 2021 setzte sich der Zuwachs der bilanzwirksamen Kundeneinlagen bei der Sparkasse
Bielefeld weiter fort. Dabei lag der Fokus weiterhin auf den kurzfristigen Anlagen, langfristige
Sparformen verlieren hingegen an Bedeutung.

Insgesamt stiegen die bilanzwirksamen Kundeneinlagen, in denen traditionelle Sparformen wie
das Kontensparen, die Sparkassenbriefe oder das Zuwachssparen zusammengefasst werden,
um 3,1 Prozent auf 6,1 Milliarden Euro (2020: 5,9 Milliarden Euro).

Besondere Zuwdchse waren bei den Sichteinlagen zu verzeichnen. Sie stiegen um 7 Prozent
K u n d e n [ auf 4,5 Milliarden Euro. Auch das traditionelle Kontensparen, darunter auch das klassische
Sparbuch, war weiter beliebt. Die Bestande nahmen hier um 7,4 Prozent auf 1,13 Millionen Euro

zu (2020: 1,05 Millionen Euro).

einlagen

2021

6,1 Mrd. Euro
5,9 Mrd. Euro
5,4 Mrd. Euro

2020

2019

53 54 55 56 57 58 59 60 61
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Nachhaltige Geldanlage in Wertpapieren

Das Borsenjahr 2021 endete mit einem Plus von 16 Prozent. Damit schloss der DAX das neunte
Malin zehn Jahren mit einem Jahresgewinn ab.

Die weiter anhaltende Corona-Pandemie, weltweite Logistikprobleme, der Trubel um die
Gamestop-Aktie — all dies waren kennzeichnende Faktoren fiir das Bérsenjahr 2021.

Im Ergebnis stieg der Gesamtwert aller Wertpapiere in den Depots unserer Kunden von 1,3 auf
1,5 Milliarden Euro an. In den Wertpapierumsdtzen verzeichneten wir ebenfalls einen Zuwachs.
Sie nahmen um rund 25 Prozent von 418 Millionen Euro auf 522 Millionen Euro zu.

Eine gut strukturierte Geldanlage ist weiterhin von grof3er Wichtigkeit. Besonders in diesen
Zeiten. Ertrage oberhalb der Inflationsrate sind nur mithilfe einer sinnvollen und bedarfsgerech-
ten Beimischung von Aktien, Fonds und anderen Wertpapieren moglich.

In diesem Zusammenhang gewinnt ein Thema immer mehr an Bedeutung: Nachhaltigkeit. Auch
die Sparkasse Bielefeld reagiert mit neuen Angeboten auf diesen Trend. So haben wirim Sommer
® 2021 unseren Kundinnen und Kunden mit groRem Erfolg neue nachhaltige Geldanlagen angebo-
We rt p a p l e re ten und dies mit dem Versprechen verbunden, pro 1.000 Euro Anlagesumme einen Baumim
Bielefelder Stadtwald zu pflanzen. Das Ergebnis war unser Projekt ,,Schulwald“, das wir gemeinsam
mit dem Verein Bielewald e. V. und Bielefelder Schulen umsetzen.

— Sparkasse
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Lebens- und Rentenversicherungen

Das Jahr 2021 stand erneut im Zeichen einer starken Nachfrage nach Lebens- und
Rentenversicherungstarifen gegen Einmalbeitrag. Die Geldanlage in Versicherungsvertrdagen
mit hohen Beitragsgarantien unserer Kooperationspartner Westfalische Provinzial, Allianz
und Hanse Merkur bildeten den Schwerpunkt eines nochmals gesteigerten bewerteten
Beitragsvolumens im Neugeschaft von knapp 93 Mio. €.

Das Sachversicherungsgeschéft verharrte in 2021 auf Vorjahresniveau. Im privaten
Sachversicherungsgeschaft war bedingt durch die Flutkatastrophe die Nachfrage nach
Elementarversicherungen fiir Immobilien und Hausrat spurbar.

Im gewerblichen Versicherungsgeschaft stehen die betrieblichen Krankenversicherungen
und die Absicherung von Cyber-Risiken bei den Unternehmen hoch im Kurs.

o
Fl n a n Z L Insgesamt ergibt sich trotz der anhaltenden Corona-Pandemie in 2021 ein

zufriedenstellender Geschéaftsverlauf.
b d PROVINZIAL
v e r u n Die Versicherung der  Sparkassen

2021 — Das Jahr der Modernisierung

Die aktuelle Situation riickt das eigene Zuhause - egal ob Eigentum oder Miete —in den Fokus.
Das macht sich auch am Kundenverhalten fest - Modernisierungen waren im vergangenen Jahr
sehr gefragt.

Insgesamt betreut die Sparkasse Bielefeld LBS-Bausparkunden mit einer Gesamtbauspar-
summe von einer Milliarde Euro. Das entspricht dem Vorjahresniveau.

‘LBs”
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Entwicklung der Bilanzsumme im Jahr 2021

Am 31. Dezember 2021 betrug die Bilanzsumme der Sparkasse Bielefeld 7,918 Milliarden Euro.
Im Vergleich zum Vorjahr nahm sie damit um 8,3 Prozent oder 607 Millionen Euro zu. Hierzu
trugen Zuwachse bei den Kundeneinlagen und den Forderungen an Kunden sowie die Nutzung
von Refinanzierungsmaglichkeiten bei der Zentralbank bei.

Die Durchschnittliche Bilanzsumme (abgekiirzt: DBS) ist im Bankenkontext eine wichtige Ver-
gleichsgrole. Sie beschreibt, wie sich die Gesamtsumme aller Positionen auf der Aktiv- und der
Passivseite eines Kreditinstitutes im Jahresdurchschnitt dargestellt hat. Damit ist sie flir einen
Vergleich zwischen Kreditinstituten, aber auch als interne BezugsgroRe zielfiihrender als die
Stichtagsbetrachtung, die geprdgt sein kann von tagesaktuellen Sonderfaktoren.

IELYS
summe und

2021 betrug die Durchschnittliche Bilanzsumme der Sparkasse Bielefeld 7,8 Milliarden Euro,
das sind 565 Millionen Euro oder 7,8 Prozent mehr als im Vorjahr (7,2 Milliarden Euro).

Geschafts-
volumen

2019

7,8 Mrd. Euro
7,2 Mrd. Euro
6,8 Mrd. Euro

=

68 69 70 71 72 73 74 75 76 77 78

Geschaftsvolumen

Das Geschaftsvolumen umfasst neben der Bilanzsumme noch die sogenannten Eventualver-
bindlichkeiten, unter anderem also Biirgschaften, die von der Sparkasse iibernommen wurden.
Dieser Wertlag am 31.12.2021 mit 8,044 Milliarden Euro erstmals tiber 8 Milliarden Euro
(2020: 7,4 Milliarden Euro; +8,1 Prozent).
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Betriebsergebnis und Aufwands-/Ertrags-Relation

Die Niedrigzinsphase hinterldsst weiterhin Spuren in den Bilanzen von Banken und Sparkassen.

E rt ra g S - Der Zinsliberschuss, die wichtigste Ertragsposition von Kreditinstituten, deren Geschaftsmo-

dell auf Giberschaubare regionale Markte und das eher risikoarme Geschaft mit Privatpersonen

d V und mittelstandischen Unternehmen vor Ort ausgerichtet ist, ist dadurch seit Jahren riicklaufig.
u n e r- Die hohen Regulatorikanforderungen, die Kosten fiir die Digitalisierung und seit 2020 auch die
Folgen der Corona-Pandemie kommen hinzu.

(X4 'I
m 0 g e n S a g e Vor diesem Hintergrund musste auch die Sparkasse Bielefeld fiir 2021 von einem riickldufigen

Betriebsergebnis vor Bewertung — also vor dem Abzug von Wertberichtigungen und Steuern -
ausgehen.

Durch viele MaBnahmen und eine strikte Kostendisziplin hat die Sparkasse gegengesteuert.
Dadurch konnte der Riickgang des Betriebsergebnisses eingegrenzt, allerdings nicht
vollstandig kompensiert werden. Unter dem Strich steht ein Betriebsergebnis vor Bewertung
von 49,4 Millionen Euro, das entspricht 0,64 Prozent der Durchschnittlichen Bilanzsumme
(2020: 55,1 Millionen Euro oder 0,77 Prozent der DBS).

Die sogenannte ,,Cost-Income-Ratio* belief sich auf 65,6 Prozent (2020: 63,6 Prozent). Um
einen Euro zu verdienen, musste die Sparkasse in 2021 also rund 66 Cent aufwenden.

— Sparkasse
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Uberall in
Bielefeld
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Baubeginn fiir unser Beratungszentrum in Senne

Nachdem im September 2019 der Standort an der Buschkampstrae aufgrund von Schadstoff-
belastungen umgehend geschlossen werden musste, hat der Neubau des Beratungszentrums
Senne im letzten Jahr begonnen. Im Dezember haben Bezirksbiirgermeister Gerhard Haupt,
Vorstandsmitglied Stefan Dwilies und Beratungszentrumsleiter Christian Pannewitz (v.l.) den
ersten Stein gesetzt. In dem Nahversorgungszentrum an der Ecke Windelsbleicher StraRe/
Friedrichsdorfer StralRe entsteht ein Neubau fiir den Standort Senne. Verkehrsgiinstig gelegen,
im Herzen der Senne, wird die Sparkasse ihr in nachhaltiger Bauweise errichtetes Beratungs-
zentrum im Herbst 2022 er6ffnen.
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Online-
Banking

in Zahlen
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63 % 82 %

Online-Banking-Quote Online-Banking-Quote
privat gewerblich

D
137.000

Private und gewerbliche
Online-Banking-Nutzer

|
67.000 121.000

Sparkassen- Nutzer elektronisches
App-Nutzer Postfach
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Service und Selbstbedienung liberall in Bielefeld

118 Geldautomaten an 53 Standorten, das ist die flaichendeckende Bargeldversorgung der
Sparkasse Bielefeld. Insgesamt hoben die Bielefelderinnen und Bielefelder im letzten Jahr
seltener Geld am Automaten ab, dafiir ist die Hohe der Auszahlung je Transaktion im Schnitt
gestiegen. So wurden durchschnittlich 216,39 Euro abgehoben (2020: 198,58 Euro). Der
durchschnittliche Einzahlungsbetrag ist ebenfalls leicht gestiegen und liegt bei 912 Euro je
Transaktion (2020: 900 Euro). Dieses leicht verdnderte Kundenverhalten lasst sich auf die
gegenwartige Corona-Situation zurickfiihren.

Service

und Selbst-
bedienung

Kontaktloses Bezahlen immer beliebter

Im abgelaufenen Geschéftsjahr stieg die Zahl der kontaktlosen Transaktionen um 34,7 Prozent
auf rund 13 Millionen Transaktionen. Der Durchschnittsbon der Bielefelder Sparkassenkunden
betragt 33,36 Euro (2020: 30,33 Euro).

— Sparkasse
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Nach-
haltigkeit

Ein Schulwald fiir die Aufforstung des
Teutoburger Waldes

Nachhaltiges Wirtschaften zeichnet seit 200 Jahren das Geschdftsmodell der Sparkassen aus.
Die Sparkasse Bielefeld startete im vergangenen Jahr das Aufforstungsprojekt ,,Schulwald®.
Auf einem Hektar Waldflache am Stidhang des Teutoburger Waldes pflanzten Schiler der
Forderschule am Niedermiihlenhof gemeinsam mit Auszubildenden der Sparkasse Bielefeld die
ersten Eichen- und Robinien-Setzlinge. Damit 16ste die Sparkasse Bielefeld ein Versprechen
ein: Fiirje 1.000 Euro Anlagebetrag, den Kunden im Sommer in einen Nachhaltigkeitsfonds
investierten, stiftete das Kreditinstitut einen Baum.

— Sparkasse
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Weil's l?m mepr als Geld geht! S

Gemeinsam die Energiewende begleiten

Saubere Energie, Energieeffizienz und die Verbesserung des CO,-FuRabdrucks sind Ziele, die
nicht nur Unternehmen verfolgen, sondern auch Privathaushalte.

Invielen Gebduden steckt groBes Einsparpotenzial: Etwa 25 Prozent des CO,-Ausstol3es fallen
durch Gebdude und ihre Energieversorgung an. Mit dem Klimaschutzprogramm 2030 hat die

N a C h - Bundesregierung deshalb beschlossen, die Férderung fiir energieeffiziente Gebdude weiterzu-
entwickeln.

o o
h a ] tl g ke I t Sowohl Wohngebdude als auch Gewerbegebdude werden beim Einsatz erneuerbarer Energien —

aber auch bei MaRnahmen zur Energieeinsparung geférdert. Ob Neubau oder Sanierung spielt
dabei keine Rolle.

Die Sparkasse Bielefeld berat ihre Kundinnen und Kunden tber passende Férdermittel,
beispielsweise der KFW-Bank, und begleiten ihr Vorhaben. Fiir ein besseres Klima!

Unser Versprechen bis zum Sommer 2022: Fiir 1.000 Euro Darlehenssumme wird gemeinsam mit
dem Bielefelder Startup ,,plantgreen* ein Quadratmeter Blihwiese gepflanzt. Das Ziel: 10.000
Quadratmeter neuer Lebensraum. Fiir mehr Biodiversitat.

Unter www.sparkasse-bielefeld.de/nachhaltigkeit ist ab sofort alles (iber das Thema Nachhaltig-
keit und Sparkasse Bielefeld zu erfahren. Was machen wir? Was sind unsere Ziele und MaRnah-
men? Wie positionieren wir uns? Auch ein kurzer Film, in dem man mehr tiber uns und unsere
Haltung zum Thema Nachhaltigkeit erfahren kann, ist dort hinterlegt.

(]
— Sparkasse
Bielefeld STABIL IN BEWEGTEN ZEITEN 2021_20




Bielefeld Unser Engagement fiir Bielefeld
zeigt Herz

Bielefeld ist eine Stadt, in der Vereinsarbeit und ehrenamtliches Engagement groRgeschrieben
werden. Kulutrschaffende, Vereine und andere Institutionen, die fiir den Zusammenhalt in
unserer Gesellschaft so wichtig sind — ob Sport, Soziales, Kultur oder Umwelt — haben auch 2021
ihr Moglichstes getan, nach den Lockdowns wieder Angebote zu machen, ihre wichtige Arbeit
wieder aufzunehmen und mit groBem Engagement fiir alle da zu sein.

Seitihrer Griindung im Jahr 1825 engagiert sich die Sparkasse Bielefeld fiir ihre Stadt, fir die
Menschen und fiir genau dieses ausgesprochen ausgepragte Engagement. Im ersten Quartal
des letzten Jahres wurde das in 2020 eigens gestartete Projekt , KulturCookies* fur die Kultur-
und Eventszene weitergefiihrt. Hinzu kommen viele weitere kleine und grof3e Projekte und
Vereine, die insbesondere im letzten Jahr auf die Untersetzung der Sparkasse angewiesen

Gesell- -

Mit einer Férdersumme von 1,5 Millionen Euro hat die Sparkasse und ihre Stiftungen auch im

®
S C h a ft] I c h e S vergangenen Jahr die Kultur, Vereine und zahlreiche Projekte unterstitzt.

Gesellschaftliches Engagement ist eine Starke der Stadt, das die Sparkasse aus ihrem

E n g a g e m e n t Selbstverstandnis auch inihrem 197. Geschaftsjahr unterstitzt.

Bielefeld zeigt Herz

Die etablierte Spendenaktion der Sparkasse gehtim Frithjahr 2022 in die nachste Runde.

Rund 100 Vereine diirfen sich wieder tiber die Unterstiitzung der Sparkasse fiir ihre Arbeit
freuen. Bielefelder Vereine stellen auf der Homepage www.bielefeld-zeigt-herz.de ihre Projekte
vor und alle Bielefelderinnen und Bielefelder stimmen dariiber ab, welches Projekt mit welcher
finanziellen Summe unterstitzt wird.

— Sparkasse
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So war die Sparkasse Bielefeld im Jahr 2021.

»Stabil in bewegten Zeiten“ — das war 2021 keine Selbstverstandlichkeit. Die Sparkasse Bielefeld
stand vor ganz besonderen Herausforderungen. Die Corona-Pandemie und ihre wirtschaftlichen
Folgen, die seit Jahren anhaltende Nullzinsphase, die sich beschleunigende Digitalisierung und
vielfdltige regulatorische Anforderungen - all das prdgte das Geschéftsjahr 2021.

Dennoch ist die Sparkasse Bielefeld im vergangenen Jahrin ihrer Substanz gewachsen.
Sie kann auf einen angesichts der Rahmenbedingungen zufriedenstellenden Geschaftsverlauf
zurtickblicken.

Sie war fir ihre Kundinnen und Kunden jederzeit als Ansprechpartner vor Ort — persénlich und
digital.

Nachhaltigkeit hat sich zu einer tragenden Saule des Selbstverstandnisses der Sparkasse
Bielefeld und ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickelt. Mit neuen Ideen und Projekten
soll dieser Weg in den kommenden Jahren fortgesetzt werden.

Mit Mut und Zuversicht schauen wir auf das neue Jahr 2022. Auch dieses Jahr wird sicher noch
von der Corona-Pandemie geprdgt sein. Aber wie 2021 wird die Sparkasse Bielefeld auch 2022
wieder ein Stabilitatsanker fiir die Bielefelderinnen und Bielefelder sein. So, wie sie das seit fast
200 Jahren ist.

Weil's um mehr als Geld geht. Sparkasse.
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